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Quer aumentar a competitividade

da sua empresa?

Inscreva a sua empresa no Projeto de
Formagdo e Consultoria da Confederagdo do
Turismo Portugués, que a Associagdo
Industrial e Empresarial de Valongo tem
aprovado.

E totalmente gratuito e tem a duragdo de 12
meses.

Contacte-nos
Email: secretariado@aiev.pt
Telm.: 936 479 782

Formagdo ajustada
as necessidades da

sua empresa apos
diagndstico inicial
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Objetivo: Melhorar o desempenho
organizacional e a capacidade competitiva
das PME do setor do turismo através do
desenvolvimento de competéncias em
dominios de problemas especificamente

identificados.

Apoio de um consultor para colaborar na
resolugdo de problemas de gestdo,
organizagdo e funcionamento.

Formagdo dos recursos humanos, até 80h,
nas seguintes areas previsionais:

Gestdo Estratégica

Gestdo Administrativa e Financeira
Gestdo de Equipas de Trabalho
Marketing e publicidade
Estratégias de internacionalizagdo
Qualidade de servigo na hotelaria,
restauragao e turismo

Prote¢do Ambiental
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